
Les droits des usagers

dans les secteurs sanitaire,

social et médico-social 

Les clès pour promouvoir l'autonomie et la

citoyenneté des usagers

Depuis plus de 20 ans, l’affirmation des droits fondamentaux de la personne

et la consécration de l’usager comme véritable acteur de sa prise en charge

n’ont cessé de prendre de l’importance au sein des secteurs sanitaire, social

et médico-social. 

Cet ouvrage, entièrement actualisé, vous offre une compréhension

approfondie et pratique des droits des usagers, qu’ils soient individuels

(protection de la santé, respect de la dignité et de la vie privée, non-

discrimination, etc.) ou collectifs (expression et représentation des usagers).

En abordant les droits des usagers de manière décloisonnée, ce livre favorise

la continuité du parcours de chaque personne accueillie et cette 2e édition

propose un nouveau chapitre dédié aux droits reproductifs.

Destiné aux professionnels de terrain et aux étudiants, cet ouvrage est un

outil indispensable pour promouvoir l’autonomie, la protection des personnes

et le plein exercice de leur citoyenneté. Vous pourrez ainsi vous doter des

connaissances essentielles pour faire avancer les droits des usagers !
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«  Alliant savoir et expérience pratique, les auteurs nous guident

dans  le  brouillard  législatif  et  réglementaire.  La  science  et  les

connaissances  des  auteurs  sont  manifestes,  elles  ne  sont

cependant pas enfermées dans un écrin inviolable, elles ne sont pas

enchâssées dans une gangue et une langue inaccessibles.

Avec une parfaite maîtrise du fond et de la forme, l’ouvrage nous

propose  une  approche  pédagogique,  progressive,  abordable  et

intelligible des « Fondamentaux » des droits des usagers. »

Extrait de la préface du Professeur François Vialla,

Professeur de droit, directeur du Centre droit et santé de

l’université de Montpellier.
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